UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 2511 /IKH-SGDDT Binh Dinh, ngay 26 thang 12 nam 2019
KE HOACH

Thure hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ciia Thi twéng Chinh phii
veé viéc tang cwong xir ly, ngian chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu,
gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghi€p trong giai quyét cong viéc

Thuc hién Ké hoach sé 75/KH-UBND ngay 23/8/2019 ctia UBND tinh vé thyc
hién Chi thi s 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cuia Thu tuéng Chinh phu vé viéc ting
cudng xur 1y, ngin chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi
dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc, So Giao duc va Pao tao xdy dung Ké
hoach thuc hién Chi thi ) 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Thu tuéng Chinh phu nhu
Sau.

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich: Tuyén truyén, phd bién, quan triét sau rong trong doi ngii can bo,
cong chtrc, vién chirc, nguoi lao dong, hoc sinh va cha me hoc sinh trong toan nganh
gido duc va ddo tao tinh nha vé Chi thi s 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ciia Thu tuéng
Chinh phu vé viée tang cudng xtr 1y, ngin chin c6 hiéu qua tinh trang nhing nhiéu,
gay phlen ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc, gop phan nang
cao chat luong, hiéu qua cong tac, giam phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép; tung
budc xdy dung doi ngii can b, cong chure, vién chirc trong nganh ving vang veé tu
tuong chinh tri, trong sang vé dao duc, gioi vé chuyén mon, nghiép vu, dap img yéu
cau nang cao chat luong gido duc va hoi nhap, phat trién.

2. Yéu cau: Viéc thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cia Thu
tudng Chinh phu phai dam bao thuc cht, ding theo quy dinh hién hanh cua Nha nudc;
phu hop véi tirng ddi tuong va tinh hinh thyc tién cua dia phuong, don vi va phai dugc
thuc hién thuong xuyén, nghiém tuc, déng b0, théng nhat véi viée thue hién céac chi thi,
nghi quyét ciia Pang, phap lut ciia Nha nudc va vian ban chi dao cua céc cap; dong
thoi phai nang cao vai tro, vi tri nguoi dung dau va gan lién v0i cong tac cai cach hanh
chinh, phong, chdng tham nhiing, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td céo; xur ly
nghiém minh hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép trong
giai quyét cong viéc va thuc thi nhiém vu.

II. NOI DUNG KE HOACH

1. Ting cudng trach nhiém ngudi dirng dau trong linh dao, chi dao cong
tac phong, chong tham nhiing: Thu truéng co quan quan ly gido duc cac cap va thu
truong céac co so gido duc trong tinh thyc hién nghiém tuc cac ndi dung sau:

a) Quan triét, chi dao chat ché, to chirc thyc hién dong bd cac giai phap nham XU
1y, ngan chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiu, gy phién ha trong giai quyet cong
viéc va thyc thi nhiém vu cua can by, cong chirc, vién chire thude tham quyén quan ly;
thuc hién nghiém tic viéc tlep cong dan dinh ky, dot xudt; giai quyet kip thoi, dung
quy dinh phap luat cac khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh thudc thim quyeén, khong
dé tinh trang don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh kéo dai, “diém nong”.



b) Pé cao trach nhiém néu guong, guong mau thyc hién va ting cudng trach
nhiém trong cong tac chi dao, diéu hanh, thanh tra, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu,
cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh thugc pham vi quan Iy nha nu6e duoc giao; xay
dung doi ngili can by, cong chuc, vién chirc trong nganh vimg vang vé tu tudng chinh
tri, trong sang vé dao duc, 16i séng, gioi vé chuyén mon, nghiép vu, dap img yéu cau
nang cao chat luong gido duc va hoi nhap, phat trién.

¢) Dé ra giai phap cu thé chan chinh cong tac quan 1y, siét chat ky luat, ky cuong
hanh chinh, tdng cudong cong tac cdi cach hanh chinh; giam sat chat ché viéc thuc thi
cong vu cua cong chuc, thuc thi nhiém vu cta vién chuc, viéc giang day, hoat dong
gido duc cta gido vién; xtr Iy nghiém céac truong hop vi pham phap luat, thiéu trach
nhiém, gay nhiing nhiéu, phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép, hoc sinh va cha me
hoc sinh.

d) Thuc hién nghiém tic trach nhiém giai trinh trong viéc thuc hién nhiém wvu,
quyén han duoc giao theo quy dinh ciia Luat Phong, chéng tham nhiing va Nghi dinh
s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va bién phap thi
hanh mot sé diéu ctua Luat Phong, chong tham nhiing ndm 2018; vin ban chi dao cua
cac cap lién quan dén cong tic phong, chong tham nhiing va trach nhiém ngudi ding
dau co quan, t6 chirc, don vi.

2. Day manh cai cach hanh chinh, tang cuwong cong khai, minh bach trong
hoat dong cua co’ quan, to chirc, don vi, doi moi cong nghé quan ly: Co quan quan
1y gido duc cac cap va cac co sé gido duc trong tinh thyuc hién nghiém tic cac ndi dung
Sau:

a) Kiém tra, ra soat cac quy trinh, thi tuc hanh chinh, cic co ché, chinh sach dé
bd sung, thay thé hodc dé xuat bo sung, thay thé cho phu hop; nhan dién cac tinh hudng
xung dot loi ich, nguy co tham nhiing dé c6 bién phéap thanh tra, kiém tra, giam sat;
khic phuc ngay nhitng so ho, bat cap c6 thé giy phién ha, sach nhifu dbi véi nguoi
dan; thuyc hién nghi€ém tuc viéc cong khai minh, bach trong hoat dong cua co quan, tb
chure, don vi.

b) Nang cao chat luong ddi thoai v&i ngudi dan, doanh nghiép, hoc sinh, cha me
hoc sinh theo huong thuc chat, cau thi, nim bét kip thoi tam tu, nguyén vong dé giai
quyét dut diém, dé xuét co quan c6 thim quyen xtr 1y bat cap trong quy dinh ctia phap
luat (néu co); cong khai thoi gian, dia diém tiép cong dan cta ngudi dung dau trén
trang thong tin di¢n tur (neu coO) va tru s¢ lam viéc cua co quan, don vi.

¢) Thiét lap va cong khai dia chi duong day nong, hop thu dién tir va tiép nhén,
xu 1y kip thoi cac khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh cta nguoi dan, doanh nghiép,
nhat 1a hanh vi nhiing nhiéu, gay phién hi; cong khai két qua xir 1y, néu c6 15 phai
cong khai xin 16i va khéc phuc hau qua; thyuc hién nghiém tiuc bao cdo dinh ky, dot xuat
vé cong tac phong, chéng tham nhiing.

d) Tang cudng hé thong kiém soat ndi bo, loai bo ngay cac thi tuc khong can
thiét, rudm ra, kho thyc hién; dua ra 19 trinh giai quyét cong viéc, rat ngan thoi gian,
khong dugc yéu cau nguoi dan, doanh nghiép, hoc sinh, cha me hoc sinh bo sung hd
50, tai liéu qua 01 lan; ddy manh ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong day
hoc va quan ly; thuc hién gidm sat vi¢c thuc thi nhiém vy, cong vu bﬁng cong nghé
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hién dai qua thiét bi ghi am, ghi hinh va camera giam sat truc tuyén.

3. Day manh cong tac tuyén truyen, pho bién, giao duc phap luat vé phong,
chong tham nhiing, tang c1r0’ng quan hé ph01 hop, phat huy vai tro, trach nhlem
cua xa hoi trong phong, chong tham nhiing: Co quan quan ly gido duc céac cap va
cac co sd giao duc trong tinh thyc hi¢n nghiém tic cac ndi1 dung sau:

a) Tiép tuc thuc hién nghiém tac Chién luoc qudc gia vé phong, chdng tham
nhiing dén nam 2020; K& hoach thuc hién Dé an “Tuyén truyén, pho bién, gido duc
phap luat vé phong, chéng tham nhiing giai doan 2019-2021” va cac ké hoach phong,
chéng tham nhiing hang nam.

b) Tiép tuc thuc hién co6 hiéu qua Chi thi s 10/CT-TTg ngay 12/6/2013 ciia Thu
tudng Chinh phil vé viéc dua ndi dung phong chéng tham nhiing vao giang day tich
hop véi mén Gido duc cong dan tai cac co sd gido duc, dao tao va Coéng vin sb
2421/TTCP-CP ngay 23/10/2013 ctia Thanh tra Chinh phi1 vé viéc trién khai Chi thi s6
10/CT-TTg cta Thu tuéng Chinh phu; thuc hién 10ng ghép ndi dung phap ludt vé
phong, chéng tham nhiing va dao dirc 1iém chinh vao cac chuong trinh, hoat dong gido
duc & bac Tiéu hoc va bac Trung hoc co s& trén dia ban theo hudng dan cua Bo Giao
duc va Dao tao.

¢) Phdi hop véi cac co quan chic nang t6 chirc tap huan, boi dudng phap luat vé
phong, chéng tham nhiing cho Lanh dao cac co s& gido duc va doi ngii gido vién day
mon Gido duc cong dan va mon Gido duc Kinh té va Phap luat theo chuong trinh Gido
duc phd thong téng thé ban hanh nam 2018.

d) Tang cuong cac bién phap tuyén truyén sau rong vé chinh sach, phap luat;
hudng dan khuyén khich, giao duc hoc sinh, cha me hoc sinh, ngudi dan, doanh
nghiép song, 1am viéc theo Hién phap va phap luat; thyc hanh liém chinh; khong tiép
tay cho tiéu cuc, tham nhiing; kién quyét khong dua, moi gidi hoi 10; tich cuc, chu
dong tham gia phong, chong tham nhiing.

4. Ting cwong thanh tra, Kiém tra cong vu va xiy dung co ché giam sat noi
bo nham phat hién, xir ly kip thoi cac hanh vi vi pham: Co quan quan ly gido duc
cac cap va cac co s¢ gido duc trong tinh thuc hién nghiém tic cac ndi dung sau:

a) Thuc hién nghiém tac quy trinh, thu tuc vé thanh tra, kiém tra, kiém tra noi
b, nhét 14 Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 ciia Thu tuéng Chinh phi va chi dao
cia UBND tinh tai Vin ban sé 2943/UBND-NC ngay 12/6/2017, khong dé xay ra
chdng chéo, trung lap trong hoat dong thanh tra, kiém tra.

b) Thuc hién nghiém tuc Ké hoach sd 50-KH/TU ngay 23/4/2019 cua Ban
Thuong vu Tinh uy vé viéc thuc hién Chi thi s6 27-CT/TW ngay 10/01/2019 cua Bo
Chinbh tri.

¢) Tao diéu kién thudn loi trong viéc tiép nhan, xtr 1y, giai quyét yéu cau duoc
bdo v¢ clia nguoi to6 cdo va cd che tai xur ly; cd hinh thirc khen thudéng, dong vién,
Khich 1¢ doi véi nhitng t6 chirc, ca nhan chap hanh tot.

d) Kién quyét dua ra khoi bo may Pang va Nha nudc nhitng can bo, cong chue,

vién chire ¢ hanh vi tiéu cuc, tham nhtng; khong xur ly hanh chinh ma chuyén ho so
dé xu 1y hinh sy d6i v6i hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha v&i nguoi dan, doanh
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nghiép di da yéu t cAu thanh t6i pham theo quy dinh cua phap luat.
I1I. TO CHUC THU'C HIEN

Pé trién khai c6 hiéu qua Ké hoach thuc hién Chi thi sé6 10/CT-TTg ngay
22/4/2019 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ting cudng xir 1y, ngan chin cé hiéu qua
tinh trang nhiing nhidu, gy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét
cong viéc, Giam ddc S¢ Gido duc va Pao tao yéu cau:

1. P6i v6i cac phong chuyén mén nghiép vu cia S¢: Can ctr chue nang, nhiém
vu dugc giao 6 trdch nhiém tham muu Giam doc S¢ t6 chirc thuc hién Ké hoach nay
ding theo quy dinh hién hanh cia Nha nudc va chi dao cua UBND tinh.

2. Pbi véi Phong Giao duc va Pao tao cic huyén, thi xi, thanh pho: Xay
dung Ké hoach thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thu tuéng Chinh
phu vé viée tang cudng xir 1y, ngin chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gy phién
ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc; trién khai siu rong dén cac
co s& gido duc truc thudc. Pinh ky bao céo tién do va két qua thuc hién 1én co quan
quan 1y cap trén theo quy dinh.

3. Poi véi cac co sé gido duc tree thude Sé: To chire ra soat cac quy trinh, thu
tuc; drfly manh cong tac kiém tra, kiém so4t ndi bo; tang cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh; cing cd, kién toan, nang cao ning luc doi ngil gido vién, nhan vién; thuc hién
ddng bd cac giai phap nang cao chit luong day va hoc; xay dung Ké hoach thuc hién
Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thi tuong Chinh phu vé viée tang cudng xir
1y, ngan chan co6 hiu qua tinh trang nhiing nhidu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh
nghiép trong giai quyét cong viec; trién khai sau rong trong don vi. Dinh ky bao céo
tién d6 va két qua thuc hién vé So theo quy dinh.

Trén day la Ké hoach thuc hién Chi thi sb 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc tang cudng xir 1y, ngan chin co hi¢u qua tinh trang nhiing
nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong vige. Giam dbc
S& yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi lién quan nghiém tic trién khai thyc hién./.

Noi nhn: GIAM DOC

- Thanh tra tinh (bao cao);

- Cac Pho Giam déc So;

- Cac phong chuyén mén, nghiép vu

cua S& Giao duc va Pao tao;

- Phong Giao duc va bao tao

cac huyén, thi xa, thanh phé;

- Cac co s0 gido duc truc thudc

S& Giao duc va Pao tao;

_ Lu,u VT, TTI’ Ex)xll:ﬁ” S& Gido dyc va Pao tao
vanphongso@sgddt.binhdinh.gov.vn

Co quan: Tinh Binh Dinh
Ngay ky: 26-12-2019 16:37:42 +07:00

~Dao Dirc Tuin
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